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1.ชื่อความรู้ การประสานสนับสนุนส่งเสริมโครงการชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัติวิถี
2.ชื่อ - นามสกุล           นายสมเดช  ใจรักษา
   ตำแหน่ง                 นักวิชาการพัฒนาชุมชนชำนาญการ
   สถานที่ติดต่อ            สำนักงานพัฒนาชุมชนอำเภอเมืองชัยภูมิ
   เป็นเหตุการณ์แก้ไขปัญหาเกี่ยวกับ การส่งเสริมโครงการชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถี     
   เหตุการณ์นี้เกิดขึ้นเมื่อ   ปี พ.ศ. ๒๕61 
   สถานที่เกิดเหตุการณ์     อำเภอเมืองชัยภูมิ จังหวัดชัยภูมิ 
3.ที่มาและความสำคัญ 
         กรมการพัฒนาชุมชน กระทรวงมหาดไทย มีบทบาทและภารกิจสำคัญในการพัฒนาระบบกลไกการมีส่วนร่วมและการเรียนรู้การพึ่งตนเอง พัฒนาการบริหารจัดการชุมชนให้พึ่งตนเองได้ มีการสร้างระบบกลไกและกิจกรรมทางเศรษฐกิจฐานรากให้มั่นคงตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ซึ่งจังหวัดชัยภูมิ โดยสำนักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดชัยภูมิ ได้ดำเนินงานโครงการ/กิจกรรมในการพัฒนาชุมชนและเศรษฐกิจฐานรากมาอย่างต่อเนื่อง โดยเฉพาะการพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชนและสินค้า OTOP โดยใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่น วัตถุดิบในชุมชนมาต่อยอด เพิ่มูลค่าพัฒนาเป็นผลิตภัณฑ์ให้มีคุณภาพและได้มาตรฐาน ซึ่งมีเป้าหมายเพื่อบรรลุวิสัยทัศน์กรมการพัฒนาชุมชน กล่าวคือ ให้ประชาชนได้รับการพัฒนาอาชีพและรายได้อันจะนำไปสู่การพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากมั่นคง ชุมชนพึ่งตนเองได้ ในปี 2564 
 	 จังหวัดชัยภูมิ มีแผนยุทธศาสตร์ด้านการท่องเที่ยว มีเส้นทางการท่องเที่ยว และมีหมู่บ้านที่เชื่อมโยงแหล่งท่องเที่ยว แต่ยังขาดโอกาสในการพัฒนาเพื่อสร้างรายได้ที่เกิดจากการท่องเที่ยว ถึงแม้ว่าจะมีผลิตภัณฑ์ชุมชนหรือสินค้า OTOP มีวัฒนธรรม ประเพณี ภูมิปัญญาที่เป็นอัตลักษณ์ท้องถิ่นธรราชาติที่สวยงาม แต่บาดการพัฒนาเพื่อการท่องเที่ยว จังหวัดชัยภูมิ จึงได้จัดทำโครงการชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถี ตามกรอบการจัดทำงบประมาณรายจ่ายเพิ่มเติมประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 (การท่องเที่ยวชุมชน) ผ่านกรมการพัฒนาชุมชนได้รับมอบหมาย ซึ่งได้จังแจ้งให้อำเภอคัดเลือกหมู่บ้านที่มีศักยภาพด้านการท่องเที่ยวเสนอจังหวัดชัยภูมิ พิจารณาคัดเลือกเป็นหมู่บ้านเป้าหมาย จำนวน 61 หมู่บ้าน วงเงินงบประมาณ 161,000,000 บาท เสนอกรมการพัฒนาชุมชนแล้วนั้น 
		ดังนั้นด้วยเหตุปัจจัยดังกล่าวข้างต้น อำเภอเมืองชัยภูมิ ได้คัดเลือกหมู่บ้านโครงการท่องเที่ยวชุมชนฯ จำนวน 2 ตำบล ๆ ละ 2 หมู่บ้าน คือ 1.  บ้านท่าหินโงม หมู่ที่ 1 และบ้านวังคำแคน หมู่ที่ 9 ตำบลท่าหินโงม 2. บ้านห้วยผักหนาม หมู่ที่ 4 และบ้านซับสีทอง หมู่ที่ 5 ตำบลซับสีทอง การดำเนินงานสนับสนุนส่งเสริมการทำงานเชิงบูรณการเชื่อมโยงกับหลากหลายภาคส่วนของพัฒนากรและสำนักงานพัฒนาชุมชนอำเภอเมืองชัยภูมิ ให้ประสบความสำเร็จนั้น ต้องอาศัยการมีส่วนร่วมในพื้นฐานของหลัก คือ ร่วมคิด ร่วมวางแผน ร่วมตัดสินใจ ร่วมลงมือ ร่วมรับผิดชอบ และร่วมรับผลประโยชน์ โดยนำมาปรับใช้กระบวนการสนับสนุนส่งเสริมกลุ่มอาชีพที่มีอยู่เดิม และกลุ่มอาชีพที่ต้องการจะรับการพัฒนา เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการดำเนินงาน สามารถยกระดับ “รายได้” ทำให้กลุ่ม และเครือข่ายชุมชนมีรายได้เพิ่มขึ้น โดยการส่งเสริมกลุ่มอาชีพของประชาชนในหมู่บ้านเป้าหมายเข้ารับการฝึกอาชีพมีความรู้สามารถนำไปปฏิบัติประกอบเป็นอาชีพ สร้างรายได้
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ให้กับครัวเรือนและต่อยอดสู่การรวมกลุ่มจัดตั้งเป็นกลุ่มอาชีพที่ยั่งยืน โดยไม่เบียดเบียนตนเอง ไม่เบียดเบียนผู้อื่น ไม่เบียดเบียนสิ่งแวดล้อม และมีรายได้มากกว่ารายจ่าย ตามหลักปรัชญาของ เศรษฐกิจพอเพียง
๔. กระบวนการ/วิธีการ/เทคนิค/ข้อพึงระวัง
	กระบวนการและวิธีการ
ในการสนับสนุนส่งเสริมกลุ่มอาชีพชุมชนในระดับหมู่บ้าน มีกระบวนการ วิธีการและขั้นตอน              ในการดำเนินงานตามแบบแผนการดำเนินงานที่กรมการพัฒนาชุมชนกำหนดไว้ในคู่มือการปฏิบัติราชการ ดังนี้
 	1. สร้างความเข้าใจแก่ผู้นำชุมชน ประชาชน ผู้ที่เกี่ยวข้องได้รับทราบเพื่อเตรียมความพร้อมในเบื้องต้น สำรวจกลุ่มอาชีพหมู่บ้านเป้าหมาย  กลุ่มอาชีพเดิม จำนวน 5 ผลิตภัณฑ์ และกลุ่มอาชีพที่จะรับการพัฒนา กลุ่มใหม่ 5 กลุ่ม รวมหมู่บ้านละ 10 ผลิตภัณฑ์
	2. เพื่อสร้างและพัฒนาอัตลักษณ์การท่องเที่ยวโดยชุมชน
3. เพื่อเพิ่มรายได้ให้แก่คนในชุมชน เกษตรกร และผู้ผลิต/ผู้ประกอบการ
4. เพื่อเป็นการสร้างรายได้จากการท่องเที่ยวและกระจายรายได้ลงสู่ชุมชนและเครือข่ายภายในตำบล
เทคนิค
เทคนิคการสนับสนุนและส่งเสริมการดำเนินงาน ดังนี้
(๑) ประชุมเชิงปฏิบัติการเพิ่มทักษะแกนนำชุมชนด้านการบริหารจัดการหมู่บ้านท่องเที่ยวชุมชน 
(๒) ฝึกอบรมปราชญ์และเยาวชนเป็นมัคคุเทศก์ 
(๓) ฝึกทักษะนักจัดกิจกรรม (Trainer)  ด้านการท่องเที่ยว
(๔) ประชุมเชิงปฏิบัติการสร้างเครือข่ายหมู่บ้านท่องเที่ยวโดยชุมชน
(5) ปรับปรุงภูมิทัศน์หมู่บ้านท่องเที่ยวโดยชุมชนด้วยการมีส่วนร่วม
(6) ฝึกอบรมการพัฒนาผลิตภัณฑ์อัตลักษณ์ชุมชนเพื่อการท่องเที่ยว 
(7) ฝึกอบรมเพิ่มทักษะการบริการนักท่องเที่ยว

ข้อพึงระวัง/ปัญหา/วิธีการแก้ไขปัญหา
1. การอบรมกลุ่มอาชีพ ทีมวิทยากรต้องมีความเชื่อมั่นใจและต้องพัฒนาทักษะวิทยากรกระบวนการในการดำเนินการตามแนวทางที่กำหนด พัฒนากรต้องประชุมซักซ้อมสร้างความเชื่อมั่น ความเข้าใจและมอบหมายหน้าที่ให้มีความพร้อมก่อนวันเข้ารับการอบรมและในวันอบรม พัฒนากรต้องมีส่วนร่วมส่งเสริมสนับสนุนพร้อมให้กำลังใจอย่างใกล้ชิดและร่วมเป็นวิทยากรกระบวนการเพื่อเป็นหลักในการควบคุมการดำเนินงานเป็นไปได้ด้วยดี										
2. กลุ่มอาชีพที่ต้องการฝึกอบรมและสำนักงานพัฒนาชุมชนอำเภอจัดซื้อวัสดุมอบให้ครัวเรือนวิทยากรไม่มีความรู้ความเข้าใจวิธีแก้ปัญหาและการพัฒนาผลิตภัณฑ์ให้มีคุณภาพมากขึ้น แนวทาง
ในการแก้ไขทีมวิทยากรต้องเรียนรู้จากวิทยากรภายนอกโดยอาศัยจากประสบการณ์ที่มีอยู่มาประยุกต์การส่งเสริมอาชีพให้ครัวเรือนและหาต้นแบบที่จะนำมาประยุกต์ใช้
4.ปัจจัยแห่งความสำเร็จ
1. ทีมวิทยากรเข้าใจหลักการ 5ร เพื่อนำไปปรับใช้กับการดำเนินงานและกำหนดเป้าหมายการทำงานให้มีความชัดเจน สร้างแนวทางการทำงานให้มีความสอดคล้องกับกลุ่มเป้าหมาย
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2. การเข้าถึงความต้องการที่แท้จริงของชุมชนผ่านกระบวนการร่วมคิด ร่วมวางแผน พร้อมด้วยการนำศักยภาพที่ชุมชนมาร่วมทำงานให้เกิดผลสัมฤทธิ์ในการทำงานต่อยอดได้ไปสู่ความยั่งยืน
3. กลุ่มอาชีพต้องมีความต่อเนื่องของการดำเนินงานที่ไม่ได้หยุดเพียงแค่การฝึกอาชีพ ต้องหาแนวทางในการพัฒนากลุ่มอาชีพให้สามารถนำไปสร้างอาชีพได้อย่างยั่งยืน
4. ความมีส่วนร่วมของชุมชน ความเอื้อเฟื้อ สามัคคีของชุมชน จะช่วยสร้างพลังชุมชน ใช้ในการพัฒนาชุมชนสามารถสร้างอาชีพได้อย่างยั่งยืน
5.บทสรุป/ข้อเสนอแนะ
1. ทีมวิทยากร ควรมีทักษะในการสื่อสารเพื่อถ่ายทอดองค์ความรู้ที่มีให้กลุ่มอาชีพได้เข้าใจถึงแนวทางการปฏิบัติได้อย่างชัดเจน
2. กลุ่มอาชีพที่ใช้ในการฝึกอบรมของกลุ่ม ควรเป็นอาชีพที่สามารถสร้างความหลากลายในการเข้าถึงช่องทางการตลาดในวงกว้างและต่อยอดพัฒนาผลิตภัณฑ์มีคุณภาพระดับส่งออกได้เพื่อจะยกระดับสู่การเป็น SME และ Startup ที่มีสร้างมูลค่าทางการค้าและส่วนแบ่งทางการตลาดระดับสูงภายใต้ทรัพยากรที่มีอยู่ของชุมชน
3. อาชีพที่ใช้ในการฝึกอบรมกลุ่ม ควรจะเป็นอาชีพที่วิทยากรสัมมาชีพชุมชนในหมู่บ้านมีความเชี่ยวชาญหรือมีความถนัด ซึ่งจะทำให้การดำเนินงานประสบผลสำเร็จมากกว่าอาชีพที่วิทยากรไม่มีความรู้ รวมทั้งการแสวงหาความรู้ในอาชีพดังกล่าวจากภายนอกและหาต้นแบบที่ประสบความสำเร็จแล้วนำมาประยุกต์ใช้
4. วิทยากร ต้องมีหลักการ 5ร เพื่อนำไปปรับใช้กับการดำเนินงานเพื่อกำหนดเป้าหมายการทำงานให้มีความชัดเขน สร้างแนวทางการทำงานให้มีความสอดคล้องกับเป้าหมายการสร้างสัมมาชีพให้แก่ชุมชนอย่างยั่งยืน 
……………………………………………………………………
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